
 

Initiation au management 

Introduction à la gestion et au management 

Ce cours vous est proposé par Elodie Loubaresse, Maître de conférences en sciences de 

gestion, Université Paris-Saclay et AUNEGe, l’Université Numérique en Économie Gestion. 

Etude de cas 

Attention : ceci est la version corrigée de l’étude de cas. 

La société Amazon 

Consigne 

Grâce à vos connaissances et à vos recherches, répondez aux questions suivantes : 

1. Quels sont les deux métiers d’Amazon ? 

2. Quelles sont les activités clés de cette organisation au sens de la chaîne de valeur de 

Porter ? 
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