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Quiz 

1. OTIF signifie : 

a. One Thing, In Fullfilment 

b. On the Table, In the Finger 

c. On Time, In Full 

d. Organization for Transportation In Finland 

2. Pour le SCM, dans la liste suivante, quel est le critère qui n’est pas important dans la 
satisfaction du client ? 

a. Coûts 

b. Qualité 

c. Quantité 

d. Fiabilité 

3. Parmi les indicateurs suivants, lequel n’est pas adapté pour le SCM ? 

a. Le taux de satisfaction client 

b. Le taux de rendement synthétique 

c. Les niveaux de stocks en euros 

d. Les retards de distribution 
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